
使い方はカンタンです。
さぁ、はじめよう！

「取引画面に進む」を押すと、「購
入チャット」画面で出品者と直接
問い合わせが可能になります。
運営側も含めた3者チャットです
ので、安心して楽しくご利用くだ
さい。
内容に両者が納得すれば、「購入
ボタン」からお支払いを行い、取
引が完了です。

お問い合わせ先：

お支払いにはどのような方法がありますか？
現在サービス内での支払いは、VISAとMastercardが利用できます。

Q

A

販売価格以外にかかる料金はありますか？
販売価格には消費税・カード決済手数料なども含まれておりますので、 
販売価格以外に料金は一切かかりません。
（購入などのやりとりの為のインターネット接続料金などは各自でご負担ください） 

Q

A

出品者と掲示板でやりとりして決定ください。
ただし支払いから最大1ヶ月以内で調整してください。

商品はいつ届きますか？Q

A

問い合わせ～購入

Q&A よくあるご質問

オンラインで気にいったエンタメが買える 
笑いと笑顔があふれる世界を、一緒に創ろう 

世界をエンタメで、より幸せにしよう！

エンタメマーケット「lolbox ロルボックス」は、

芸人やエンターテイナーが自ら考えた

「面白い」「笑える」「使える」ユニークな商品が

オンラインで買える・売れるサービスです。

はじめてのかたはこちら

すでにアカウントをお持ちの方は、ログイン

https://lolbox.jp/contact-us/

芸人さんの商品をタグから検索できます。
どんなエンタメあるかな？

ロルボックスとは？

　　　
購入を検討している商品を選んだら、「取引
画面に進む」ボタンを押しましょう。
すると、直接出品者とのやりとりが可能に
なりますので、質問などありましたら気軽
に問い合わせてみましょう。

取引が進んだら、出品者から「購入・支払い
へ進む」ボタンを押して、決済を済ませてく
ださい。
決済が済んだら、商品が届けられるまでし
ばらくお待ちください。

出品者が支払いを確認したら、出品者から
商品が届けられます。

商品を楽しんだあとも、メッセージを送る
ことができます。
ぜひ出品者へ、感想などをお伝えください。
また、同じ商品を再度購入することも可能
です。

購入チャットの流れ

1STEP

2STEP

購入ユーザー
簡単マニュアル

自分だけの
エンタメを
買おう！


